Centrum Azylovy diim pro matky s détmi
AN socidalnich sluzeb Budecska 1373/3, 702 00 Ostrava — Moravskd Ostrava a Pfivoz
Ostrava tel.: 733 201 148, dmd@css-ostrava.cz

Smlouva o poskytovani socialni sluzby ¢. XXXX/0/XXXX

1. Centrum socidlnich sluZeb Ostrava, obecné prospésna spolecnost
Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava - Marianské Hory
ICO: 28659392
DIC: CZ 28659392
zapsana v OR u KOS v Ostravé, oddil 0, vlozka 308,
bankovni spojeni: 6630430379/0800 Ceska spoftitelna, a.s.,
v zafrizeni: Azylovy dim pro matky s détmi
zastoupena: XXXXX XXXXX

v

vsouladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni,
provadéci vyhlasky 505/2006 Sb., a dle ustanoveni § 2326 a nasl. zdkona ¢. 89/2012
Sb., ob¢anského zakoniku v platném znéni

v textu této smlouvy dale jen ,poskytovatel”

a

2. Pani:
narozena:
trvalé bydliste:
v textu této smlouvy dale ,jen uzivatelka“

uzavreli

nize uvedeného dne, mésice a roku

smlouvu o poskytovani socialni sluzby v Azylovém domé pro matky s détmi dle § 57
(azylové domy) a § 91 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni (v
textu této smlouvy dale jen ,smlouva“) a dle vyhl. ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
néktera ustanoveni tohoto zakona za ucelem dosaZeni osobniho cile nebo potreb
uZzivatelky:

Rozsah poskytovani socialnich sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivatelce v Azylovém domé pro matky s détmi
nasledujici ¢innosti:

a) Ubytovani, zpravidla neptevysSujici jeden rok

b) Pomoc pfi zajisténi stravy
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c) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich
zaleZitosti

d) Socialné terapeutické ¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclefiovani.

IL

Doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou od XXXXX do XXXXXX. Nabyva platnosti a uinnosti
okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouva kon¢i dle ujednani
uvedenych v ¢lanku IX.

I11.

Ubytovani
1. Uzivatelce se poskytuje ubytovani v pokoji ¢: XX
S uZivatelkou bude uZivat pokoj dité / déti.
Jméno a piijmeni: datum narozeni:

2. Soucasti poskytnutého pokoje je nabytek a vybaveni, za které nese uZivatelka po dobu
pobytu zodpovédnost. Ke dni ukonceni smlouvy je uZivatelka povinna pokoj vyklidit a
odevzdat poskytovateli se vSim vybavenim ve stavu, vjakém jej prevzala
s prihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

3. Za veSkeré vybaveni nese uZivatelka hmotnou odpovédnost dle Cenového listu
dlouhodobé zapijc¢enych predmétd. V pripadé jejich ztraty nebo zniceni, které neni
zplisobeno béZnym opotirebenim, je povinna jejich cenu uhradit.

4. Ubytovani zahrnuje vytapéni pokoje a ostatnich prostor, vyuZziti dodavky teplé a
studené vody, elekttinu, odvadéni odpadnich vod, pouZivani automatické pracky a
suSicky, poskytnuti lozniho pradla a jeho vyména p¥i opotiebeni.

5. Soucasti poskytnuti ubytovani je vytvoreni podminek pro hygienu, uZivatelka je
opravnéna uzivat spolecné WC a koupelnu na poschodi, ve kterém obyva pokoj.

6. Soucasti poskytnuti ubytovani je vytvoreni podminek pro zajiSténi tklidu, prani a
Zehleni osobniho pradla.

7. UZivatelka méa pravo vyuZivat spole¢né prostory azylového domu v souladu s Pravidly
bydleni a spoluprace.

8. Uzivatelka je povinna o poskytnuty pokoj pecovat a podilet se na uklidu spole¢nych
prostor.

9. Poskytovatel je povinen udrZovat prostory azylového domu v technickém stavu
zplisobilém k bezpe¢nému ubytovani a uzivani.
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IV.

Pomoc pri zajisténi stravy
1. Poskytovatel je povinen vytvorit podminky pro samostatnou pripravu stravy:

e soucasti pokoji je castecné vybaveny kuchynsky kout
e vazylovém domé je vybavena kuchyn spolecna pro vSechny uzivatelky a
moZznost zapujcit dalsi kuchynské vybaveni a malé elektrospotiebice

2. Vpripadé prani uZivatelky, vsouladu s jejim individudlnim pldnem, zajisti
poskytovatel uzivatelce pomoc s pripravou stravy:

e uzivatelka miiZe pfi ptipravé stravy vyuZzit podporu pracovnika zarizeni.
VL

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
1. SluZba sjednana v ¢l. . smlouvy se poskytuje v Azylovém domé pro matky s détmi,
Budec¢ska1373/ 3, Ostrava - Moravska Ostrava, 702 00.
2. SluZba je poskytovana nepretrzité celoro¢né, 24 hodin denné.

VIL.

Vyse thrady a zpiisob jejiho placeni

1. Uzivatelka se zavazuje zaplatit dhradu za ubytovani ve vysi:
T€hotna Zena bez ditéte: 195.- K¢ /den
Matka: 165.- K¢/den
Dité: za kazdé dité 90.- K¢/den

2. Celkova c¢astka, kterou je uzivatelka povinna uhradit za den ¢innf: ...... , - K¢

3. Castka za ubytovani miiZe byt uZivatelkou uhrazena v hotovosti u vedouci Azylového
domu, oproti potvrzeni o zaplaceni, bezhotovostni platbou na Gc¢et poskytovatele nebo
sloZenkou na ucet poskytovatele.

Variabilni symbol pro platbu na ticet poskytovatele: ....cuesesesesens

4. Poskytovatel je povinen predlozZit uZivatelce finan¢ni vyuctovani dhrad za poskytovani
socialni sluzby.

5. Uhrada za poskytovani socialni sluzby je splatna vzdy k 20. dni mésice, za ktery tihrada
nalezi, nebo v pripadé skonc¢eni smlouvy v priibéhu mésice v posledni den platnosti a
ucinnosti smlouvy.

6. Pohledavky vzniklé z této smlouvy jsou po ukoncéeni smlouvy vymahatelné.

VIIL.

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

Uzivatelka prohlasSuje, Ze byla seznamena a porozuméla niZze uvedenym vnitinim
pravidliim azylového domu a porozuméla praviim a zavazkiim, které z téchto dokumentt
vyplyvaji:

a) Pravidla bydleni a spoluprace v Azylovém domé pro matky s détmi.

b) Zasady pozarni ochrany.
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c) Strucnd pravidla pro podavani a vyrizovani stiznosti.
d) Provozni rady spole¢nych mistnosti v azylovém domeé.
e) Cenovy list dlouhodobé zaptijcenych predmétd.

IX.

Vypovédni diivody a vypovédni lhiity
1. Smlouva zanika:

a) nazakladé vzajemné dohody uzavirené mezi poskytovatelem a uzivatelkou,

b) pisemnou vypovédi ze strany uzivatelky bez udani diivodu k datu uvedeném ve
vypovédi,

c) uplynutim sjednané doby ve smlouvé nebo v dodatku smlouvy,

d) umrtim uzivatelky k datu umrti,

e) pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou 1 den z diivodu
zvlast hrubého poruseni Smlouvy nebo Pravidel bydleni a spoluprace, za které
povazZujeme zejména:

e Nabizeni alkoholu, cigaret, nebo jinych omamnych a psychotropnich latek
nezletilym détem.

e Vulgarni i agresivni projevy chovani k pracovniktim.

e Fyzické napadeni jiné uzivatelky nebo ditéte.

e UzZivatelka nebo dité vneslo zbrané, vybusSniny, nebezpetné predmeéty,
sbérné a odpadni suroviny, vysoce hotlavé latky apod.

e Prokaze-li se kradez véci ostatnich uzivatelek, pracovniki sluzby nebo
zarizeni, nebo prokazatelné provedeny trestny cin. Zpronevéra majetku
zarizeni.

e Opakované opusténi ditéte v prostorach azylového domu v dennich i noc¢nich
hodinach a nezajiSténi rddného hlidani. (Bude kontaktovana PCR, ktera
kontaktuje OSPOD.)

¢ Platebni neschopnost uZivatelky.

f) pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou zpravidla 7 dni
z diivodu hrubého poruseni Smlouvy nebo Pravidel bydleni a spoluprace, za které
povazZujeme zejména:

e Opakované porusSeni Pravidel bydleni a spoluprace, po dvou pisemnych
upozornénich.

e Nezaplaceni thrady za poskytovani socialni sluzby do 20. dne v mésici nebo
v domluveném terminu.

e Pritomnost neubytované osoby ve Vasem pokoji.

e Vneseni a konzumace omamnych a psychotropnich latek v prostorach
azylového domu.

e Opakované vneseni a konzumace alkoholickych ndpojli v prostorach
azylového domu.

e Nepritomnost uzivatelky pies noc bez odhlaseni a nepodani o sobé zpravy
ani béhem nasledujicich 2 dnf.

g) pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou v ptipade, Ze
poskytovatel zjisti informace, nebo okolnosti, které pri uzavirani této smlouvy
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nemél a nemohl mit k dispozici, které by jinak zpiisobili odmitnuti uzavieni této
smlouvy podle § 91 odstavec 3 zakona ¢islo 108/2006 sbirky o socidlnich sluzbach,

2. Ke dni ukonceni smlouvy je uZivatelka povinna pokoj vyklidit do 15 hodin a odevzdat
poskytovateli s veSkerym nabytkem a vybavenim ve stavu, vjakém jej prevzala,
s prihlédnutim k obvyklému opotiebeni. O prevzeti pokoje a dalSiho vybaveni poridi
obé strany zapis do formulare (Predavaci list pokoje).

3. V pripadé, Ze nedojde k predani pokoje a dalSiho vybaveni ze strany uzivatelky, budou
jeji osobni véci uskladnény v garazi Azylového domu pro matky s détmi po dobu 30
dni. Nasledné budou osobni véci zlikvidovany.

X.

Vseobecna ustanoveni

1. Poskytovatel je opravnén v souladu s prislusnymi ustanovenimi pravnich predpist
o ochrané osobnich Udaji shromazdovat osobni udaje o uZivatelce a jejim ditéti
(détech) v nezbytném rozsahu, za ucelem uzavieni této smlouvy a plnéni povinnosti
poskytovatele souvisejici s touto smlouvu.

2. Shromazdovanim udajt jsou povéreni vedouci a socidlni pracovnice Azylového domu
pro matky s détmi, kteii odpovidaji za to, Ze zpracované tidaje nebudou pouzity jinak,
nez pripoustéji platné pravni piedpisy. Centrum socialnich sluzeb Ostrava o.p.s. se jako
spravce osobnich tidajii zavazuje k dodrzovani narizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (GDPR).

3. Poskytovatel se zavazuje planovat s uzivatelkou priibéh poskytovani sluzby, a to od
uzavieni smlouvy do ukonceni smlouvy o poskytovani socialni sluzby.

4. UZivatelka se zavazuje spolupracovat pfi individudlnim pldnovani s pracovniky
azylového domu.

5. Zmény této smlouvy jsou mozné jen formou pisemného dodatku ke smlouvé, a to po
vzajemné dohodé obou smluvnich stran, kde v dodatku bude vyznac¢ena zména.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu. Jedno
vyhotoveni obdrZi uZivatelka a jedno poskytovatel, vCetné ptiloh je uloZeno
v Azylovém domé pro matky s détmi a v on-line evidenci smluv poskytovatele.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu vcetné vnitinich pravidel uvedenych v ¢lanku
VIII. precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné souhlasi, coZ stvrzuji
vlastnoruc¢nimi podpisy.

V Ostravé dne XX.XX.XXXX
podpis uzivatelky podpis poskytovatele
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