CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, o.p.s.
Azylovy dim pro matky s détmi
- s Budec¢ska 1373/3, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Centrum socilnich shuzeb Telefon: 595 054 003, www.css-ostrava.cz

Ostrava, o.p.s

Smlouva o poskytovani socialni sluzby €. xxxx/0/rrrr

1. Centrum socialnich sluzeb Ostrava, obecné prospésna spole¢nost
Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
IC: 28659392
DIC: CZ 28659392
zapsana v OR u KOS v Ostravé, oddil 0, vioZzka 308,
bankovni spojeni: 6630430379/0800 Ceska spotitelna, a.s.,
v zafizeni: Azylovy dim pro matky s détmi
zastoupena:

v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni, provadéci
vyhlasky 505/2006 Sb., a dle ustanoveni § 2326 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCanského zakoniku v platném znéni

v textu této smlouvy dale jen ,poskytovatel”
a

2. Pani:
narozena:
trvalé bydlisté:
v textu této smlouvy dale ,jen uZivatelka“

uzavrieli

nize uvedeného dne, mésice a roku

smlouvu o poskytovani socialni sluzby v Azylovém domé pro matky s détmi dle § 57
(azylové domy) a § 91 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni (v textu
této smlouvy dale jen ,smlouva®) a dle vyhl. €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni tohoto zakona za uc¢elem dosazeni osobniho cile nebo potfeb uzivatelky:

.
Rozsah poskytovani socialnich sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivatelce v Azylovém domé pro matky s détmi
nasledujici ¢innosti:
a) Ubytovani, zpravidla nepfevysujici jeden rok
b) Pomoc pfi zajisténi stravy
c) Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
d) Socialné terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani.
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Il
Doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr. Nabyva platnosti a
ucinnosti okamzikem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami. Smlouva konc¢i dle ujednani
uvedenych v ¢lanku IX.

M.
Ubytovani

1. UzZivatelce se poskytuje ubytovani v pokoji €: XX
S uzivatelkou bude uzivat pokoj dité / déti.
Jméno a pfijmeni: datum narozeni:

2. Soucasti poskytnutého pokoje je nabytek a vybaveni, za které nese uzivatelka po dobu
pobytu zodpovédnost. Ke dni ukon€eni smlouvy je uzivatelka povinna pokoj vyklidit a
odevzdat poskytovateli se vS§im vybavenim ve stavu, v jakém jej pfevzala s pfihlédnutim
k obvyklému opotfebeni.

3. Za veSkeré vybaveni nese uzivatelka hmotnou odpovédnost dle Cenového listu
dlouhodobé zapujcenych predmétd. V pripadé jejich ztraty nebo zniCeni, které neni
zpusobeno béznym opotfebenim, je povinna jejich cenu uhradit.

4. Ubytovani zahrnuje vytapéni pokoje a ostatnich prostor, vyuZziti dodavky teplé a studené
vody, elektfinu, odvadéni odpadnich vod, pouzivani automatické pracky a suSicky,
poskytnuti loZniho pradla a jeho vyména pfi opotfebeni.

5. Soucasti poskytnuti ubytovani je vytvofeni podminek pro hygienu, uzivatelka je opravnéna
uzivat spole€né WC a koupelnu na poschodi, ve kterém obyva pokoj.

6. Soucasti poskytnuti ubytovani je vytvofeni podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni
osobniho pradila.

7. Uzivatelka ma pravo vyuzivat spole€né prostory azylového domu v souladu s Pravidly
bydleni a spoluprace.

8. Uzivatelka je povinna o poskytnuty pokoj pe€ovat a podilet se na uklidu spole€nych prostor.

9. Poskytovatel je povinen udrzovat prostory azylového domu v technickém stavu
zpusobilém k bezpe&nému ubytovani a uzivani.

V.
Pomoc pfi zajisténi stravy

1. Poskytovatel je povinen vytvofit podminky pro samostatnou pfipravu stravy:
- soucasti pokojl je ¢aste¢né vybaveny kuchynsky kout
- vazylovém domé je vybavena kuchyn spoleCna pro vSechny uzivatelky
a moznost zapuijcit dalSi kuchyriské vybaveni a malé elektrospotfebice
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2. V pfipadé prani uzivatelky, v souladu s jejim individualnim planem, zajisti poskytovatel
uzivatelce pomoc s pfipravou stravy:
- uzivatelka mlze pfi pfipravé stravy vyuzit podporu pracovnika zafizeni.

VL.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzba sjednana v ¢l. I. smlouvy se poskytuje v Azylovém domé pro matky s détmi,
Budecéska1373/ 3, Ostrava - Moravska Ostrava, 702 00.
2. Sluzba je poskytovana nepfretrzité celorocné, 24 hodin denné.

VII.
Vyse uhrady a zptsob jejiho placeni

1. UzZivatelka se zavazuje zaplatit uhradu za ubytovani ve vysi:
Téhotna Zena bez ditéte: 195.- K& /den
Matka: 165.- K&/den
Dité: za kazdé dité 90.- K¢&/den

2. Celkova ¢astka, kterou je uzivatelka povinna uhradit za den ¢inni: ...... ,- K&

3. Castka za ubytovani mize byt uZivatelkou uhrazena v hotovosti u vedouci Azylového
domu, oproti potvrzeni o zaplaceni, bezhotovostni platbou na ucet poskytovatele nebo
sloZzenkou na ucet poskytovatele.

Variabilni symbol pro platbu na ucet poskytovatele: ...................

4. Poskytovatel je povinen predloZit uzivatelce finanéni vyuactovani uhrad za poskytovani
socialni sluzby.

5. Uhrada za poskytovani socialni sluzby je splatna vzdy k 20. dni mésice, za ktery uhrada
nalezi.

6. Pohledavky vzniklé z této smlouvy jsou po ukonéeni smlouvy vymahatelné.

VIIL.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

UzZivatelka prohlasuje, Ze byla seznamena a porozuméla nize uvedenym vnitfnim pravidlim
azylového domu a porozumeéla pravim a zavazkim, které z téchto dokumentd vyplyvaji:
a) Pravidla bydleni a spoluprace v Azylovém domé pro matky s détmi.

b) Zasady poZarni ochrany.

c) Stru¢na pravidla pro podavani a vyfizovani podnétl, pfipominek a stiznosti.
d) Provozni fady spoleCnych mistnosti v azylovém domé.

e) Cenovy list dlouhodobé zapujéenych pfedméta.

IX.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

1. Smlouva zanika:
a) na zakladé pisemné dohody uzaviené mezi poskytovatelem a uzivatelkou k datu
uvedeném v dodatku smlouvy,
b) pisemnou vypovédi ze strany uzivatelky bez udani divodu k datu uvedeném ve
vypovédi,
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c) pisemnou vypoveédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou 1 den z divodu zvlast
hrubého poruseni Smlouvy nebo Pravidel bydleni a spoluprace, za které povazujeme
zejména:

¢ Nabizeni alkoholu, cigaret, nebo jinych omamnych a psychotropnich latek
nezletilym détem.

e Vulgarni i agresivni projevy chovani k pracovnikim.

o Fyzické napadeni jiné uzivatelky nebo ditéte.
Uzivatelka nebo dité vneslo zbrané, vybusniny, nebezpeéné pfedméty, sbérné a
odpadni suroviny, vysoce hoflavé latky apod.

e Prokaze-li se kradez véci ostatnich uzivatelek, pracovnikl sluzby nebo zafizeni,
nebo prokazatelné provedeny trestny €in.

¢ Opakované opusténi ditéte v prostorach azylového domu v dennich i no€nich
hodindch a nezajisténi Fadného hlidani. (Bude kontaktovana PCR, ktera
kontaktuje OSPOD.)

o Platebni neschopnost uzivatelky.

d) pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou zpravidla 7 dni
z davodu hrubého poruseni Smlouvy nebo Pravidel bydleni a spoluprace, za které
povazujeme zejména:

e Opakované poruSeni Pravidel bydleni a spoluprace, po dvou pisemnych
upozornénich.

o Nezaplaceni uhrady za poskytovani socialni sluzby do 20. dne v mésici nebo v
domluveném terminu.

e PFitomnost neubytované osoby ve Vasem pokoji.

¢ Vneseni a konzumace omamnych a psychotropnich latek v prostorach azylového
domu.

¢ Opakované vneseni a konzumace alkoholickych napojl v prostorach azylového
domu.

o Nepfitomnost uZivatelky pfes noc bez odhlaSeni a nepodani o sobé zpravy ani
béhem nasledujicich 2 dnu.

e) pisemnou vypovédi ze strany poskytovatele s vypovédni dobou v pfipadé, Ze
poskytovatel zjisti informace, nebo okolnosti, které pfi uzavirani této smlouvy nemél
a nemohl mit k dispozici, které by jinak zpusobili odmitnuti uzavfeni této smlouvy podle
§ 91 odstavec 3 zakona Cislo 108/2006 sbirky o socialnich sluzbach,

f) umrtim uZivatelky k datu amrti,

g) uplynutim sjednané doby ve smlouvé nebo v dodatku smlouvy.

X.
VSeobecna ustanoveni

Poskytovatel je opravnén v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi pravnich predpisi
o ochrané osobnich udaji shromazdovat osobni Udaje o uzivatelce a jejim ditéti (détech)
v nezbytném rozsahu, za u€elem uzavieni této smlouvy a pInéni povinnosti poskytovatele
souvisejici s touto smlouvu.

2. Shromazdovanim udajl jsou povéreni vedouci a socialni pracovnice Azylového domu pro
matky s détmi, ktefi odpovidaji za to, Ze zpracované udaje nebudou pouZity jinak, nez
pripoustéji platné pravni predpisy. Centrum socialnich sluzeb Ostrava o.p.s. se jako
spravce osobnich udaju zavazuje k dodrzovani nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (GDPR).

3. Poskytovatel se zavazuje planovat s uzivatelkou pribéh poskytovani sluzby a to od

uzavieni smlouvy do ukonceni smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
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4. UZivatelka se zavazuje spolupracovat pfi individualnim planovani s pracovniky azylového
domu.

5. Zmény této smlouvy jsou mozné jen formou pisemného dodatku ke smlouvé a to po
vzajemné dohodé obou smluvnich stran, kde v dodatku bude vyznadena zména.

6. Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu. Jedno
vyhotoveni obdrzi uZivatelka a dvé poskytovatel, z nichZ jedno vyhotoveni, v€etné pfiloh je
uloZeno v Azylovém domé pro matky s détmi a jedno v evidenci smluv poskytovatele.

7. Smluvni strany prohladuji, Ze smlouvu véetné vnitinich pravidel uvedenych v ¢lanku VIII.
preCetly, jejimu obsahu rozumi a sjejim obsahem u0pIné souhlasi, coz stvrzuji
vlastnoruénimi podpisy.

V Ostravé dne dd.mm.rrrr

podpis uzivatelky podpis poskytovatele
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